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Bakgrund

Data med koppling till en geografisk angivelse anvands sedan flera ar i olika
sammanhang och pa olika forvaltningar i kommunen. Olika program och olika
databaser for lagring forekommer.

Kartdatai olikaformat kops fran lantméteriet och bearbetast ex vid arbete
med Oversiktsplaner. Kartdata anvands ocksa inom den tekniska verksamhe-
ten vid projektering och lagring av vag- och ledningsdata

Fastighetsdata utan koppling till karta anvandst ex i exploateringssamman-
hang, i handl&ggning av miljéarenden och vid befolkningsprognoser.

Befolkningsdata kopplade till fastighetsuppgifter anvands ocksa vid progno-
ser i olika sammanhang.

En samordning av anvandningen av dessa data med mojlighet att redovisa
dem pa karta har 1ange kants som angel aget. Kommunstyrelsen har darfor
startat ett sarskilt Gl S-projekt, som bl a har till uppgift att ta fram ett forslag
till GIS-strategi och handlingsplan for Gl S-inférande i kommunen.

Allméanna mal

Gl S-anvandningen skall ske inom ramen for kommunens I T-strategi ...
Mélen for Gl S-anvandningen &r att

Effektivisera och hja kvaliteten i verksamheten t ex genom att &t-
komst av aktuella och relevanta data underl &ttas

Sprida tekniken till de anstéllda sa langt som mdjligt och pa ett sétt
som &r anpassat till skilda behov och forutséttningar

Forbéttra beslutsunderlaget for férvaltningar och politiska organ
Forbéttra informationen for och kontakten med medborgarna
Underlétta och forbattra kontakten med olika samarbetspartners
(myndigheter, andra kommuner, entreprendrer etc)
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Finansiellt Strategiskt

Billigare tjanster Konkurrensfordelar
Lagre kostnad/arende  [<| Battre miljo

Investering ger Kraftsamling av resurser
flerdubbelt tillbaka Hojd beslutskvalitet

// \

\
Samarbetspartners Internt perspektiv
Branschsamverkan \ Sakrare information

Nya typer néatverk skapas NYETH Effektivare arbetsformer
Sektorssamverkan & | Béttre arbetsmiljo
stimuleras ] Strateg -TRoligare arbetsuppgifter
Parallella arbetsprocesser Mer flexibla
gors mojliga arbetsuppgifter
Medborgare & foretag Fornyelse & utveckling
Adlare varor Modernare arbetssétt
Battre service Fornyad kompetens

/I\

Storre delaktighet

Nya uppgifter mojliggors
Farre missforstand

Standardiserad teknik och 6ppna systemlGsningar skall anvandasi stérsta
majliga utstréckning. Gemensamma program- och databasl 6sningar skall ef-
terstravas.

Nar ny teknik infors skall arbetsmetoder och organisation ses dver sa att max-
imal nytta kan uppnas.

Teknik
Avser i huvudsak programvaror. Investering i hardvara blir en konsekvens
hérav, och foljer almannaregler for I T-investeringar.

Vid val av programvaror skall, forutom de almannariktlinjerna gélla

strévan skall vara att sa langt méjligt anvanda samma mjukvaror 6ver
forvaltningsgranser (for att begransa kostnader for inkop, underhdll
och kompetensutveckling)

programvaror skall salangt majligt komplettera varandra
programvaror skall vara anpassade till varandra, sa att informationsut-
byte kan ske smidigt

Ett geografiskt informationssystem kan indelas i f6ljande teknikomraden:
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Datainsamling: gors utifrén krav pa noggrannhet och anvandarvan-
lighet samt fran tankta anvandningsomraden. Aktuella alternativ kan
vara bordsdigitalisering, skarmdigitalisering, geodetisk inméatning i
fat samt scanning.
Bearbetning av geometriska data skall utféras med hjdp av speciali-
serade programverktyg med syfte att skapa databaser med hog kvali-
tet och stor flexibilitet for anvandning under lang tid
Lagring av den geometriska informationen anpassas fran borjan till
verktyg som & i drift. Dettainnebér i vissafall ett vanligt filsystem pa
kommunens servrar. Strévan bor vara att 6vergatill lagring i rela
tionsdatabas for att fa forbéttrad sakerhet och tillganglighet.
Analyser av geografisk information skall ske pa foljande nivaer med
utgangspunkt fran olika programvarors funktionalitet:
o Avancerade geografiska analyser (ex:
o Enklare geografiska analyser (ex:
o Enklaanalyser och presentationer
Atkomst av geografiska data kan ske pai huvudsak tre nivéer:
o Mycket avancerade anvandare och producenter av data—
verktyg av CAD-typ. Antal anvéndare: ca 10-15
o Avancerade anvandare och konstrukttrer av lokala tillamp-
ningar — verktyg av Mapinfo-typ. Antal anvandare: ca 15.
o "Vanligad’ anvandare — verktyg i webbmilj6. Antal anvandare:
obegransat

Databaspolicy

Databaserna & karnan i ett geografiskt informationssystem. Uppréttande och
underhdll av geografiska databaser & kostsamt. Externt producerade databa-
ser skall darfor utnyttjasi sa stor utstrackning som méjligt. Négra exempel:
fastighetsregister, befolkningsregister, kartor. God dverblick dver marknaden
for externa databaser skall upprétthdllas.

Innehdllet i databaserna skall anpassas till verksamheternas aktuella behov
med rimlig hansyn till uppskattade framtida behov. Strévan skall vara att ska-
pa databaser med sa lang livdangd som mgjligt. Befintliga lokala databaser
skall tastillvarai storsta mojliga utstrackning.

For qalvalnformatl onen skall gélla
i original far den endast lagras pa ett stélle som &r dtkomligt for dla
(med beaktande av eventuella krav pa behorighet)
ansvaret for gjourhdlning ligger hos den som har skapat den
all information méaste kvalietsdeklareras innan den gors ékomlig samt
skyddet av innehdllet & fullstandigt

Samtliga verksamhetsomraden i kommunen skall ha kostnadsfri tillgang till all
grundl&ggande geografisk information som &r lagrad i " GIS-BANKEN".
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Uppréattande och underhdll av en metadatabas (" data om data’) har hog prio-
ritet. Maet med en sadan & att undvika dubbellagring, dubbla kostnader for
program och gjourhalning, kvalitetssakring ...

Kompetensutveckling

Satsning pa kompetensutveckling &r ett led i en kontinuerlig anpassning till
forandrade arbetsmetoder. Den breda kompetensutvecklingen skall i forsta
hand skei form av internutbildning med externt utbildade handledare (7).

For varje programsystem som anvands i kommunen skall finnas en ansvarig.
Den programansvarige skall hatillracklig kompetens for att kunna genomfdra
intern radgivning och utbildning. Den programansvarige skall ges majligheter
att uppdatera sin kompetens vartefter programmen utvecklas.

Foljande kompetenser bor finnas representerade inom kommunen:
- utveckling av lokalt anpassade tillampningsprogram
mer och mindre avancerade geografiska analyser
enklare analyser
vanlig anvandning

Utveckling av lokalt anpassade tillampningsprogram

Utveckling av tillampningsprogram med egen kompetens skall begransastill
mindre och enklare anpassningar av befintliga programvaror for att 6ka an-
vandarvanligheten och darmed effektiviteten i utnyttjandet. Vid mera omfat-
tande utvecklingsarbeten skall utomstaende konsulter utnyttjas.

M er a avancer ade geogr afiska analyser

K ompetensen pa denna niva ar direkt kopplad till anvandningen av aktuell
programvara (vilken?). For att fullt ut kunna anvénda alla funktioner i pro-
grammet bor den rena anvandarkompetensen kompletteras med allmén GIS-
kunskap.

Enklare analyser och vanlig anvandning

K ompetensen pa detta omrade &r direkt kopplad till anvandandet av aktuella
programvaror/granssnitt.

Organisation

Organisation skall sesi vid bemérkelse, d v s férutom formell organisation
aven hur det dagliga arbetet organiseras.

Specialiserade arbetsstallen skall salangt majligt begransas till antalet. Han-
teringen av digitalt lagrad information skall normalt ingd som en del i de an-
stélldas ordinarie verksamhet. Har ingdr alla moment fran utsbkning av data
till utskrift av resultatet via analysarbete.

Under det koncentrerade uppbyggnadsskedet verkar foljande organisation:
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kommunstyrel sens arbetsutskott &r ledningsgrupp
forvaltningschefsgruppen & referensgrupp

GIS-gruppen fungerar som motor i processen och har ansvar for upp-
foljning av ma och handlingsplan

Gl S-kontaktpersoner skall finnas pa varje forvaltning
Programansvariga skall finnas for varje anvand programva-
ralapplikation

GIS-gruppens huvudsakliga uppgift & att leda uppbyggnaden av ett kommu-
novergripande geografiskt informationssystem enligt kommunens GIS-
strategi. Langre fram kan gruppen komma att avvecklas och dess uppgifter
komma att 6vertas av | T-samordnargruppen och en sarskild Gl S-samordnare.

En Gl S-samordnares uppgifter bor vara att skéta den dagliga samordningen
med hjalp av forvaltningarnas kontaktpersoner, vilket innebér ett dvergripan-
de ansvar fér GIS-BANKEN. Samordnaren ger, utifran sin roll som kompe-
tenscentrum for GIS-fragor, rad till anvandarna, initierar utvecklingsatgarder,
anpassningsutvecklar programtilldmpningar, bevakar den allmanna utveck-
lingen inom GIS-omradet, ajourhdller kunskapen om befintliga externa meta-
databaser, ansvarar for internuthildningen, samrader med programansvarigaii
fragor som rér programvaror samt utfér vid behov mera avancerade GIS-
uppgifter.

GI S-kontaktpersonerna & lanken mellan anvandarna och Gl S-samordnaren.
K ontaktpersonerna bevakar GISBANKENS status och ger rad om katal og-
struktur.

Programansvariga har till uppgift att hdllai kontakterna med leveranto-
ren/utvecklaren, folja den fortsatta utvecklingen fOr bertrda programvaror
och foreda ev forandringar.

Genomfdrande

En satsning pa datorstddd hantering av geografisk information innebar ett
teknikskifte, vilket far till foljd att en Gvergang till nya arbetsmetoder och ett
nytt sétt att organisera arbetet blir mgjligt (och nédvandigt). Ju snabbare den-
na dvergang sker, med hansyn tagen till berord personals intresse att medver-
ka, desto snabbare Okar effektiviteten i verksamheten. Uppbyggandet av ett
forvaltningsovergripande geografiskt informationssystem bor darfér genom-
foras koncentrerat under en period t o m ar 2003. Under dennatid avsétts
séarskilda resurser till utveckling, investeringar i ny teknik, utbildning samt
personalresurser for uppbyggnad av grundldggande databaser. Efter denna
period beréknas ett geografiskt informationssystem i vasentliga delar varai
drift inom de verksamhetsomraden som har stérst behov av dennateknik Den
fortsatta utvecklingen bor darefter kunna ske inom ramen for ordinarie verk-
samhet. Nyttan med systemen kommer att delvis visa sig ganska snabbt., men
man skall vara medveten om att. inférande av GIS & en strategisk atgard som
kommunen och medborgarnainte far den fulla nyttan férrén kanske efter 10-
15 &
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